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我的強積金e-Onboarding 
強積金流動應用程式 

使用指南 



2 

iOS 用戶可於App Store 、 Android 用戶可於Google Play，搜尋 「中銀
保誠我的強積金e-Onboarding」，下載 eForm 應用程式 
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掃描二維碼下載應用程式 
或 

iOS Android 
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下載完成後，按「開啟」啟動應用程式 2 
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• 進入登入頁面後，點擊「我的強積金計劃」的圖標 
• 請選擇開立可扣稅自願性供款或個人賬戶 
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• 請按右上角的相機圖示，掃描身份証資料。系統會從文件影像中自動讀取
及輸入個人資料於申請表格上。 

• 選擇 「允許」 開啟相機功能 
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4 



 

掃
描
身
份
証 

6 

拍攝身份証時，須將身份証放的四邊貼近拍攝方框。當系統成功讀取身份
証上的資料後，系統將自動進入下一步驟。身份証的掃描影像將作為証明
文件與申請表格一併上載信託公司。 
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6 請覆核個人資料。如有顯示錯誤的資料，請更正。 
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7 
點選「地址」欄位右上角的相機圖標掃描住址證明上的資料。 
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開啟相機功能後，將拍攝方框對準住址証明上的地址資料。如有需要，
可拉近証明文件以放大地址資料。完成後按「下一步」。 
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根據住址證明上的地址語言，選擇「英文」或「中文」。移動並放大/
縮小紅框以完全覆蓋地址資料，然後按「下一步」。 
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10 系統會運用光學字元辨識技術(OCR)讀取住址資料。如有需要，按   圖
標刪去不適用的資料。按 「完成」繼續。 
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請覆核住址資料。如有顯示錯誤的資料，請更正。 11 
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12 • 請點擊「住址證明」旁邊的相機圖標以拍攝住址證明文件。請拍攝附有
閣下姓名之最近 3 個月內發出的住宅地址證明(例如公用事務賬單、銀
行月結單)。 

• 如閣下申請可扣稅自願性供款賬戶，請點擊「其他證明文件」旁邊的相
機圖標，拍攝證明閣下現為或曾為強積金條例下的註冊計劃或職業退休
計劃的成員之文件(例如成員證明書、參與通知書或周年權益報表) 

• 有關文件的影像將作為証明文件與申請表格一併上載信託公司。 
• 按「拍照」拍攝住址證明 。 
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於「其他資料」部份填妥流電話號碼及電郵地址，然後按 「下一步」。 
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輸入資料 
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系統會根據OCR功能讀取的個人資料填上申請表格，請核對及輸入未
完成的申請資料 
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15 請填寫稅務居民身份自我證明資料 
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請填寫投資指示 
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17 請細閱各項聲明內容及剔選所需選項 
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輸入完成後，請移至表格最後部份，並按「Tap to sign」進入電子簽署頁面 
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請在中間白色位置簽署，簽署完成後按「Sign」鍵回到表格頁面 19 
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按「下一步」進入參與協議文件版面 
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請細閱參與協議內容，移至文件最底部份按「Tap to sign」進入電子簽署頁面 
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• 逐一填寫及簽署申請表格後按「覆檢」 22 
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在覆檢模式中逐一覆核表格上填寫的資料 
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完成覆檢後按「下一步」 
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• 確認申請後請按「上載」 
• 上載完成，請記錄參考編號 
• 客戶可致電2929 3366查詢有關申請事宜 
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備註 
• 客戶將會收到手機短訊以

及電郵作確認 
• 客戶服務同事稍後亦會致

電客戶確認有關申請 



更多有關可扣稅自願性供款 
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請掃瞄以下二維碼獲取相關資料 

查詢熱線： 2929-3366 


